
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A come Accoglienza. 
Corso per volontari 

dell'accoglienza. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La partecipazione è prevista sino ad un 

massimo di 25 iscritti/e. In base alle esigenze 

formative ed organizzative del corso, i 

responsabili selezioneranno le domande. Coloro 

che sono interessati a partecipare al corso 

devono inviare la scheda di iscrizione alla 

Segreteria organizzativa entro il 06 Marzo 

2017. Ad ogni partecipante che sarà stato 

presente ad almeno 2/3 delle lezioni verrà 

rilasciato un attestato di partecipazione. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
per informazioni rivolgersi alla Segreteria organizzativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
Arci Servizio Civile Arezzo 

Cooperativa Sociale L'Albero del Pane 
Federazione Italiana Medici di Medicina Generale 

Arezzo 
Provincia di Arezzo 

 
 

A come Accoglienza 
Corso per volontari 

dell'accoglienza. 

 
dal 14 Marzo al 25 Maggio 2017 

 

 
 

Centro di Aggregazione Sociale Giotto 
Via XXV Aprile 37/A 

Arezzo  
 

 

 

corso di formazione per volontari 

 

Arcisolidarietà Arezzo 

Via Garibaldi 135 

52100, Arezzo 

tel. e fax 057523549 

e-mail arcisolidarieta.arezzo@gmail.com 

orario di apertura: dal lunedì al venerdì  

dalle 9.30 alle 13.00 e dalle 15.30 alle 18,30 
 

 
 

 

 
Orchestra Multietnica Arezzo 

UISP Solidarietà Arezzo 
Associazione Anterlux 

 



 

 

Breve descrizione del corso   

Il progetto nasce dall'esigenza del territorio 

aretino di migliorare le competenze e le 

conoscenze degli operatori delle Oo.Vv. per ciò 

che riguarda l'accoglienza dei migranti profughi 

o richiedenti asilo nel nostro Paese. Attraverso 

il progetto proposto intendiamo rafforzare 

queste reti di collaborazione, formando 

volontari sempre più competenti e attrezzati ad 

affrontare la sfida dell'incontro tra culture e 

tradizioni diverse, costruendo una comunità 

coesa e in pacifica convivenza. 

 

Finalità e obiettivi 

Acquisire conoscenze di base sulla normativa 

relativa al diritto di asilo, ai progetti strutturati 

ed emergenziali di accoglienza profughi e 

richiedenti asilo del territorio 

Acquisire conoscenze e competenze di base sui 

servizi territoriali rivolti a profughi e richiedenti 

asilo e sulle conoscenze e competenze di base 

sul ruolo dell'operatore addetto all'accoglienza  

Migliorare la rete dei servizi territoriali e 

l'efficacia operativa delle OoVv  

Migliorare la coesione interna delle Oo Vv 

coinvolte e la capacità di costituire reti stabili di 

collaborazioni nel privato sociale 

 

Metodologie adottate 

Lezione partecipata, lezione frontale, lavoro di 

gruppo 

 

Tipologia dei destinatari  

Volontari attivi 

Responsabili di associazioni di volontariato 

Aspiranti volontari 

Volontari in servizio civile regionale e nazionale 

 

Tutor: Federica Ettori 

 

 

PROGRAMMA  
14 Marzo – 16.00/18.00 
Seminario di apertura – presentazione del 
corso 
Laura Vichi – Referente del progetto 
Giulia Cafaggi – Coordinatore del progetto 
Federica Ettori – Tutor 
 

16 Marzo – 15.00/18.00 
Sistemi di accoglienza per richiedenti 
protezione internazionale in Italia 
Simone Ferretti - Responsabile immigrazione Arci 

Toscana 
 

23 Marzo - 15.00/18.00 
Richiedenti protezione internazionale: quadro 
normativo e procedure 
Fabiana Triburgo - Operatore legale accoglienza 
SPRAR 
 

30 Marzo - 15.00/18.00 
Definizione del sistema di accoglienza SPRAR. 
Simulazione di un colloquio di accoglienza 
Pietro Guiducci - Operatore accoglienza progetto 

SPRAR 
 

6 Aprile – 15.00/18.00 
Lo stress connesso alle relazioni di aiuto 

Marco Tulli – Psicologo, Psicoterapeuta 
 

13 Aprile – 15.00/18.00 
Migrazioni forzate: contesto socio-politico-
culturale delle rotte migratorie. Testimonianza 
diretta 

Emiliano Piredda - Operatore accoglienza progetto 
SPRAR 

 

20 Aprile – 15.00/18.00 
La tutela psicologica dei richiedenti asilo 

Marco Tulli – Psicologo, Psicoterapeuta 

 

 

 

 

27 Aprile – 15.00/18.00 
Richiedenti asilo vittime di tratta e violenza 
Valentina Torri - Psicologa e Coordinatrice area 
tratta e richiedenti asilo - Centro Antiviolenza 
 

4 Maggio – 15.00/18.00 
Il diritto alla salute dei richiedenti asilo 
Gloria Vitaioli - Coordinatrice del progetto "un 
Camper per i diritti-Firenze" 
 

11 Maggio – 15.00/18.00 
Esperienze e servizi di tutela sanitaria dei 

richiedenti asilo e profughi nel contesto 
territoriale locale 

Dott. Luigi Triggiano - Medico di Medicina generale, 
Coordinatore sanitario zona- Distretto di Arezzo 

 

18 Maggio – 15.00/18.00 
Percorsi di inclusione sociale e lavorativa: la 

rete territoriale 
Elisa Viti - Presidente Arci Arezzo, Referente 
progetto SPRAR di Arezzo 
 

25 Maggio – 16.00/18.00 
Seminario di chiusura e verifica delle 

competenze e conoscenze acquisite 

Laura Vichi – Referente del progetto 
Giulia Cafaggi – Coordinatore del progetto 
Federica Ettori – Tutor 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 


